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2010 體驗學習‧反思服務創作比賽 --- 佳作

------ 孩子沒有過錯，只是錯過。

當我們牽起他的手 	
◎簡榮均 方郁旻

第一次與他見面，第一次與他互動，第

一次牽起他的手，只希望我們對他付出的關

懷能讓他一步一步慢慢的成長，也許在成長

的旅途中他走得比較慢，但我們希望他能時

時笑容燦爛。

用心與之對話 

一開始聽到我們的服務學習是要與瑞復

早療中心合作，陪伴中心所接洽的兒童，我

其實是感到相當緊張的，雖然之前也曾在其

他活動中到瑞復帶一些活動，但在我的觀念

中，這樣長時間的陪伴一定要有專業背景，

能根據他們的問題提供相關的治療行為，因

此心裡很懷疑剛升上二年級的自己是否有足

夠的知識和能力給這些孩子提供適當的教

導。

而另一方面，其實我原本並不是那麼喜

歡小孩子，雖不至於討厭，但生活中少有機

會接觸到學齡前的孩子，不太了解他們，加

上本身父母的教育方式非常嚴格，凡事都要

照規矩來，因此有些小孩子比較自由而難以

掌控的行為模式常讓我不知所措，這更讓我

無法將那些慈祥而有耐心的義工臉孔與自己

老被人批評過於嚴肅的模樣連結在一起。

然而我並沒有打算放棄，雖然之前曾有

別服務學習可供選擇。自己當初進入這個科

系，有一部份原因就是希望能夠讓自己拋下

內心的冷漠，成為更熱情、更能為別人著想

的人，因此我覺得這次服務學習，不只是為

了陪伴有需要的孩子，更是一次讓自己成長

改變的機會。

從一開始的行前說明我就深感不安，還

準備了一些問題想先問主任和社工，雖然老

師們都強調，我們並不是要做專業的治療或

是指導，然而隨著第一次的相見歡來到，儘

管有社工的陪伴，我還是非常擔心，即將

見面的孩子會不會有難以應付的問題？會不

會因怕生而哭鬧呢？幸好，在我們之前，已

經有其他團體的義工老師陪伴了很長一段時

間，情況比瑞復提供的資料更好，而在她的

幫忙下，我們省去麻煩的磨合期，小朋友很

快就熟悉我們，第一次見面就跟我們玩開了，

說真的，若不是透過瑞復的介紹，我實在無

法將這個有禮貌又可愛的孩子與發展遲緩或

是情緒障礙等名詞聯結在一起。而在之後的

幾次到府服務中，我們一起玩過了套圈圈，

踢過了球，畫了圖，也讀過繪本，雖然次數

不多，也曾經遇過挫折，但我已經從原本的

不知所措甚至害怕與他接觸到能夠稍微了解

他的肢體與表情，也很喜歡每週與他們相處

的一小時。

一開始，我們依照中心提供的資料，知

道個案平衡感較差，因此我們也很制式化的

想教他單腳站立，然而卻忽略了，就算是一

般的五歲小孩，也不喜歡這種枯燥又毫無理

由的指令，更何況是不擅長此事的孩子呢，

於是他立刻退縮，在我們不得要領的鼓勵下，

他幾乎哭了出來，也讓我們的第一次嘗到點

挫折。之後我們求救主任，在主任的建議下，

我們讓他踢球，真是當頭棒喝，沒錯，踢球

時，不就得單腳站立嗎，一直執著於單腳站

立這四個字，反而讓我們思考受限，而我們
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也試著做些變換，讓他更喜歡遊戲，單腳站

立對他來說也不再那麼難了。

    另一次，我們和個案一起畫圖，喜歡

畫畫的個案馬上興奮地說想畫這個、想畫那

個，我多事地想先示範給他看，沒想到卻引

起他覺得自己畫得不好，便丟下畫筆，當天

都不再畫畫了。世間沒有真正所謂的好與壞，

尤其是在小孩子單純的世界裡，我一味覺得

他不太擅長，所以我要先「教」他，但卻適

得其反，反而讓他覺得與我畫的不同，就是

畫得不好，其實我想只要讓他們自由發揮，

用畫筆表達出他想說的，畫出屬於自己的作

品就是最美的吧，要求他們做得跟大人一樣，

只會抹煞他們的可能性，也許他們不如一些

同齡的孩子機敏或是多話，但這完全不影響

他們的想像力與創造力，在這段時間的相處

中，我常驚訝於他天馬行空的想像世界，或

許就是因為他離這市儈的世界遠了一點，所

以讓他的世界增添了多一些色彩，而也許這

將造就他未來更多可能啊。

在整個過程當中有許多的歡笑，也有許

多絞盡腦汁想遊戲的汗水，然而我學到最多

的，還是對於這些孩子的關懷。原本我認為，

要想幫助這些慢了一些的孩子，最重要的一

定是專業知識，才能針對他們的需求提供最

正確的治療，然而在服務過後，我突然體悟

到，專業知識的確是必備，但是「最重要」

的是，對於這些孩子發自真心的關懷，我們

的眼光不應該放在他的遲緩或是缺陷上而是

要毫不懷疑地放在這個孩子的身上，如果只

將焦點放在他所缺乏的能力，卻忽略他也是

個活生生、需要愛的孩子，那就會像我們一

開始一樣，執著於矯正他平衡不好的問題，

但我們只針對問題而不是針對有這個問題的

孩子，於是就無法達成任何治療的效果了，

而後來我們藉由小孩子喜歡的遊戲加入可以

讓他單腳站立的橋段，雖然成果不是突飛猛

進，但我知道，有一些微小卻真實的進步確

實在他身上發生。

對我來說，學到如何將孩子應該學習的

東西融入各種活動中，以及各種與小孩子互

動的方法，不僅僅是學習一種方法或技巧，

而是一種態度，我學會從各種角度觀察他、

用他的眼光看事情、用他的想法想事情，他

不只是一個需要治療的個案，也是一個會長

大、有未來的孩子，若在未來我有機會進入

兒童發展的領域服務，我希望自己能給的不

只是治療，還有關懷與未來，期許自己不要

忘記現在學到的精神與態度，不是拚命拖著

他們去追趕落後的步伐，甚至因此傷痕累累，

而是與他們一起找到更適合他們的道路，讓

他們能靠自己的力量走得穩穩當當。
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重拾天使的笑容 

今年的服務學習，深刻且全新的體驗，

與一位溫吞的天使共度的歡樂時光，看著他

高興的笑，一步一步慢慢的成長，也許花費

了許多時間，不過內心裡面充實而感動，相

信付出的辛苦都是值得。

起先我一直掛慮著，二年級的服務學習

課程，選擇小兒物理治療開設的到宅服務課

程是否正確？因為有關小兒方面的專業課程

我們都還不曾學習，擔心著少了專業課程的

知識，服務時是否會常常表現的不知所措，

對於我們和在課程中所遇見的發展遲緩的小

孩也常讓我掛心，他會理會我們跟陌生的大

哥哥、大姐姐相處並且接受我們的課程嗎？

最後我還是選擇了，而那些擔心也在服務中

找到了答案。

記得第一次與他見面，幸運的在我們成

為他的服務對象時，有其他的老師也在幫他

服務，那一天有著老師的陪伴，他覺得沒有

那麼陌生，從走進他的家，一雙大大的眼睛

就一直不停的觀察我，我也睜大眼睛的觀察

著他，我們在不時的對望之間，慢慢的建立

起朋友的關係。我們不像在光明早療中心服

務的同學手邊擁有各式各樣的資源，許多教

材的準備我們都得自己製作、自己準備，想

到之前還為此抱怨的自己真的有些好笑，因

為這個過程讓我們學到更多，少抱怨多做事，

因為此時的我不只是在為自己付出更是為別

人付出。

他是個少話的孩子，還好他依舊與有著

豐富的表情，高興時他雀躍得展現陽光燦爛

的笑容，心情不好時，頭低低的一句話也不

說，就一直坐著，不理會別人。這個情況發

生在我們第一次帶他活動，也因為碰到了

這情況，對於我們課程的安排也思考、

改變了許多。當我們看著中心希望他學習的

量表，學習單腳站立，懵懂的我們只想到單

腳跳躍，看到我們的示範，原本高高興興的

他，突然就低下頭，不理會我們。包裝過的

練習，對於小孩們很重要，將他們的需要跟

他們的喜愛結合，透過一點點的巧思，讓他

們能再盡興的玩樂中練習、加強本身的能力，

對大人來說，一些單調的復健運動都會受不

了了，更何況是小孩。詢問了老師的建議並

改良活動，現在他很少會出現這樣的情緒，

我們也感到很安慰。

與同儕的互動對於學習真的有很好的成

效，我想不管對任何人都是一樣的，他有一

位哥哥，也是發展遲緩的小孩，每次當哥哥

一起加入課程時，他總是會想表現得更好，

再互相的競爭下，學習更有成效。我想我們

也不例外，有著同學的競爭，我們總告訴自

己要表現得比他們更好，盡自己的可能拿出

最好的表現，競爭對於學習是一股無形的助

力。

對於發展遲緩，我依舊沒有甚麼概念，

他目前四歲多，我不知道目前的他必須具備

哪些能力。我只知道比起同齡的小孩，再成

長的路上他走得比較緩慢，如同系主任所說

的話：「孩子沒有過錯，只是錯過。」希望

接下了的服務時段，我們能夠盡可能幫他找

回他錯過的時光。這段服務學習的時間，從

他的身上我也學到了許多，回憶著自己孩提

時的任性、不懂事；體會小孩子的敏感纖細，

用他們的視野檢視並改良活動。很高興有機

會能與他一起學習、共同成長。


