
背景：

• 以往臨床相關的課程，

都以課堂式教學方法。

• 缺點 1：難以對於疾病

有具體的瞭解。

• 缺點 2：無法感受疾病

及藥品治療對病友及家

屬的生活影響。

• 透過病友、家屬及醫師

的分享，更全面瞭解疾病治療的知識範疇。

目的：

1. 讓學生能更具體的認識疾病，並透過病友、家屬

及醫師的角度，瞭解疾病對其影響。

2. 培養學生對於病友的同理心，並增進身為未來藥

師之社會責任感。

教學對象：藥學系四年級同學

透過共情、共享教學模式培養藥學生大學社會責任
-以癲癇病友參與教學為例
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教學過程：

• 學生們的問題包含疾病對生活

的影響、心靈的調適、藥物使

用經歷及其他藥物相關問題。

• 病友分享某種藥品有放鬆的感

覺，讓他更願意按時服用藥品。

• 病友很正向，身邊的親友透過

他得以了解這個疾病，並能正

確的方式再幫助其他病友。

• 家屬分享照護病患所必須做的

生活取捨，並且擔心其他慢性

疾病藥品的相互影響。

• 由於邀請的醫師本身也是病友，

故分享疾病與他職涯選擇的影

響。

• 醫師分享臨床用藥選擇的考量

因素，以及所遇過的嚴重不良

反應之經驗。

教學進行方法：

• 本課程邀請病友、家屬及醫

師與學生座談，以三種不同

的角度分享疾病及藥品治療

對他們的影響。

• 將同學分成三組，分別對應

到不同的訪談者，並設計、

安排座談形式及訪問內容。

• 訪談流程是先預演，並邀請

老師及醫師給予回饋，修改

及調整問題內容。

• 訪談當天，邀請病友、家屬

及醫師到現場，與同學各別

互動與訪談30分鐘。

• 病友詢問醫師近期感冒所遇到的藥物交互作用疑慮。

醫生建議可列出並隨身攜帶交互作用藥品的小卡。

藉此課程還能讓同學體驗醫病之間的互動。

表1：滿意/同意度 (滿分10分) 平均分數

整體滿意度 9.04

對「病人」的想法有更多的瞭解 9.62

對「家屬」的想法有更多的瞭解 7.65

對「醫師」的想法有更多的瞭解 9.23

有助於自己對本疾病的認知 9.34

自己未來職業時，能對病患、家屬提供更
適當的醫療建議與服務
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